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ALLMANNA AVTALSVILLKOR FOR ANSLUTNING AV ELEKTRISKA
ANL{@GGNINGAR TILL ELNAT OCH OVERFORING AV EL TILL SADANA
ANLAGGNINGAR (niringsverksamhet eller annan likartad verksamhet, ligspiinning)

ALLMANNA AVTALSVILLKOR utarbetade av Svensk Energi.

1. Inledande bestdmmelser

[.1  Dessa allménpa avtalsvillkor avser anslutning av elekiriska anldggningar och &verforing av el till sddana
anldggningar, nir anslutningen och verfringen avser niringsverksamhet eller annan likartad
verksamhet. For anslutning och dverforing av el till konsumenter tillémpas andra villkor.

1.2 Dessa allméinna avtalsvillkor géller tills vidare.

Den som utarbetat dessa allménna avtalsvillkor far indra villkoren. Elnétsforetaget har rétt att mot
kunden infora sidana dndringar. Elndtsforetaget ska underrdita kunden om 4ndringarna minst tre
manader innan de trider i kraft.

1.3 I dessa allméinna avtalsvillkor avses med

- anvisat elhandelsforetag: det elhandelsforetag som siljer el till den kund som inte sjélv viljer
elhandelsféretag. Det anvisade elhandelsforetaget utses av elniitsforetaget.

- balansansvarig: den som i avtal med den systemansvariga myndigheten &tagit sig det ckonomiska
ansvaret for att elsystemet tillfors lika mycket el som tas ut i kundens uttagspunkt.

- elhandelsforetag (elleverantor enligt ellagen): det foretag som en kund kdper sin el av.

- elnéitsforetag (nditkoncessionshavare enligt ellagen): det foretag som med stdd av nitkoncession
ansluter och 6verfor el 4t kunden.

-néithoncession: tillstind att dra fram, anviinda och underhélla elledningar i det omride dér kundens
anlaggning fions.

- passdel: avser den del av sikringsutrustningen som begréinsar storleken pd den sméltpatron (propp)
som kan anvéandas.

- schablonberikning: den berikning av mingden GverfSrd el och dess fordelning Gver tiden som ett
elnitsforetag inom ett av myndighet faststillt geografiskt omrdde utfor avseende kunder som har ett

sikringsabonnemang om hégst 63 ampére och som inte efter sirskild 6verenskommelse timavriknas.

- systemansvarig myndighet: den myndighet, Affirsverket svenska kraftnit, i fortsdttningen Svenska
Kraftnit, som har det Svergripande ansvaret for att landets produktion och férbrukning av el ér i balans.

- uttagspunkt: enligt ellagen den punkt diir en kund, som har ett avtal med ett elnétsforetag, tar ut el for
forbrukning,.

1.4  Elnitsforetaget ir enligt personuppgifislagen (1998:204) ansvarigt fr de personuppgifter som behandlas
enligt denna punkt.

Personuppgifter som lamnas till elndtsforetaget kommer att behandlas for att kunna fullgéra ingdngna
avtal eller skyldigheter som foreligper enligt lag eller annan fSrfattning.
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Vidare kan personuppgiflerna konuna att anvindas f6r marknadsanalyser, statistik och for att utvirdera
och informera om tjinster och produkter. Personuppgifter kan dven komma att behandlas for
marknadsforingsindamal av sivil elnditsfretaget som koncernforetag samt dessa foretags
samarbetspartners.

Kund som motsitter sig att personuppgifterna behandlas for marknadsforingsindamal kan nér som helst,
for att forhindra sidan behandling, meddela elnétsforetaget detta.

Personuppgifter kan for angivna indamal komma att utlamnas till och inhéimtas fran foretag i koncernen
samt samarbetspartners. Fér uppdatering av personuppgifter kan uppgifter &ven inhdmtas frén offentliga
och privata register.

Kunden har ritt att pd begiran kostnadsfritt en ging per ar fi information om vilka uppgifter som finns
registrerade om denne samt for vilka dndam3l dessa uppgifter behandlas. Kunden kan dven begira
rittelse av felaktiga uppgifter om kunden.

Begiiran om sadan information eller riittelse ska vara egenhéndigt undertecknad och stéllas till
elndtsforetaget.

Anslutning av elanliggning

Anslutming och dverforing

For anslutning till entet samt Sverforing av el till kundens uttagspunkt géller dessa villkor och vad som
i Gvrigt avtalats. Elnditsforetaget tillimpar vid varje tidpunkt gallande prisbestimmelser.

Om elnitsforetaget eller kunden s& Snskar ska skriftlig anmiilan géras eller skriftligt avtal triffas.

Elnitsforetaget bestimmer spinning och stromart. Om 4ndringar av dessa medfor kostnader for kunden
vid utbyte av apparater m.m. ska kostnaderna ersiittas av elniitsforetaget. Hansyn ska darvid tagas till
uppkommen virdeforandring.

Hinder mot avtalets fullpbrande

Part #r inte skyldig att fullgéra avtalet om fullgdrandet viisentligt fSrsvaras till f6ljd av hinder som denne
inte rader dver. Som hinder riiknas krig, myndighetsbeslut, omfattande driftstorningar, stdrningar i
allméinna transportvisendet eller annat av part ¢j véllat forhillande som vésentligt inverkar pa avtalets
fullgérande och som part inte kunnat forutse och vars menliga inverkan part inte rimligen kunnat
undanrdja.

Om den systemansvariga myndigheten begr att uttaget av el i omradet ska begréinsas eller avbrytas &r
elndtsforetaget enligt ellagen skyldigt att avbryta eller begriinsa Gverforingen av el till kundens
uttagspunkt.

Elnitsforetaget har ritt att avbryta dverforingen av el for att vidta atgirder som &r motiverade av
elsakerhetsskil eller for att uppritthilla en god drift- och leveranssiikerhet. Avbrottet far inte i nigot fall
paga lingre dn Atgérden kriver.

Kan elnitsforetaget forutse annat dn kortvariga avbrott i Gverforingen ska kunden i god tid underrittas
pa limpligt sétt.

Nar det 4r nddvandigt att avbryta eller begriinsa kunders uttag av el enligt punktemna 2.4 - 2.6 ska
elnitsforetaget fordela tillginglig dverforingskapacitet mellan sina kunder sa réttvist som majligt.
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Erséittning for skada m.m.

For skada orsakad genom inverkan av el finns bestimmelser om strikt ansvar i ellagen.

I de fall ellagens bestimmelser om strikt ansvar inte giller har kunden rétt till ersétming av
elniitsfretaget f5r avbrott, inskriinkning eller aanan stdming i Sverforingen endast om detta fororsakats
av virdsldshet eller forsummelse fran elnétsforetagets sida,

Riitten till ersittning omfattar inte ren formégenhetsskada och inte heller foljdskada vid person- eller
sakskada.

Om en kund pétalar att ett byte av elhandelsforetag inte genomfirts pa rétt sitt eller i rétt tid svarar
elnatsforetaget fir att frigan, efter samrad med det anmilande elhandelsforetaget, utreds. ElndtsfGretaget
ska dven lamna besked till kunden om vad som orsakat felaktigheten. Besked ska, om inte s#rskilda skl
foreligger, limnas till kunden inom en manad frin det att kunden tagit kontakt med elnétsforetaget.

Om elniitsforetaget inte fullgjort sin skyldighet enligt punkten 8.2 eller inte rapporterat insamlade
mitviirden vid ett byte av elhandelsforetag eller vid ett pibdrjande av elleverans enligt punkten 4.6 har
kunden riitt till ersdttning for den skada som dérvid uppstér.

Om kunden gjort sannolikt att han drabbats av skada men skadebeloppet inte uppgér tilt 300 kronor per
uttagspunkt och skadetillfille ska kunden #ndi erhalla ersittning med detta belopp. For att fa ersitming
med hégre belopp méste kunden visa skadan och dess storlek.

Den skadelidande parten ska vidta skiiliga tgirder for att begréinsa sin skada. Férsummar den
skadelidande parten det kan ersiittningen reduceras i motsvarande mén.

Avbrottsersittnin

Om éverfiringen av el avbrutits helt under en sammanhiéngande period om minst 12 timmar har kunden
ritt till avbrottsersittning om inte nigon av foljande situationer foreligger.

1. Avbrottet beror pa kundens férsummelse.
2. Overforingen har avbrutits med stod av punkten 2.6.

3. Elnditsforetaget kan visa att avbrottet berott pa ett hinder utanfor berdrt elnétsforetags kontroll, som
detta inte skiligen kunde forviintats ha riknat med och vars foljder detta inte heller skiligen kunde ha
undvikit eller Gvervunnit.

4. Avbrottet dr hinforligt till ett fel i ett ledningsnat vars ledningar har en spinning om 220 kilovolt eller
mer.

Elniitsforetaget till vars nit kundens anldggning r ansluten ska betala avbrottsersittning till kunden
enligt de néirmare bestimmelser som anges nedan.

Nir avbrottsersittning beriiknas ska en period med avbruten Gverforing av el (avbrottsperiod) anses
avslutad vid den tidpunkt da avbrottet upphért, om Sverforingen darefter har fungerat oavbrutet under de
nirmast fbljande tva timmarna.

Avbrottsersittningen ska fir en avbrottsperiod om minst tolv timmar och hdgst tjugofyra timmar betalas
med 12,5 procent av kundens beréiknade rliga nétkostnad, dock 14gst 2 procent av prisbasbeloppet
enligt lagen (1962:381) om allmén forsikring avrundat till nirmast hgre hundratal kronor.

Om avbrottsperioden ir lingre 4n tjugofyra timmar ska for varje direfter pabdrjad
tjugofyratimmarsperiod ytterligare ersiittning betalas med 25 procent av kundens beriknade arliga
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nitkostnad, dock ytterligare ligst 2 procent av prisbasbeloppet avrundat till ndrmast hdgre hundratal
kronor.

Avbrottsersittningen ska fir en avbrottsperiod uppga till higst 300 procent av kundens berdknade arliga
nitkostnad.

Avbrottsersittning far jimkas efter vad som &r skéligt

- om avbrottsersittningen #r oskiiligt betungande med hiinsyn till de ekonomiska forhillandena hos
elnditsforataget eller hos dgare till annat nét som pa grund av avbrotiet &r ersittmingsskyldig gentemot
elniitsforetaget enligt ellagen, eller

- om arbetet med att fi iging Sverforingen av el har behvt forsenas for att inte utsétta arbetstagarna for
betydande risker.

Elnitsforetaget ska utge avbrottsersittning utan oskiligt dréjsmal och aldrig senare 4n sex manader fran
utgingen av den ménad da elndtsforetaget fick eller borde ha fétt kiinnedom om avbrottet.

Om betalning inte sker i rétt tid utgar rinta enligt 6 § rintelagen for ¢j utgiven ersétining.

Om kunden inte erhallit avbrottsersittning ska kunden underritta elnftsforetaget om ansprak pa
avbrottsersittning inom tva ar frin det att avbrottet upphért. Gor kunden inte det har denne forlorat
ritten till avbrotisersittning for det aktuella avbrottet.

Avbrottsersitining ska avriknas frin skadestand som betalas ut pa grund av samma elavbrott.
Information

Elniitsforetaget ska informera kunden om leveranssikerheten i elnatet och om riitten till
avbrottsersittning och skadestind.

Anldggningar

Parterna fir inte anvinda sina anliggningar si att skada kan uppkomma pé motpartens anldggningar,
eller sa att storningar kan uppsta 1 nétet eller for andra kunder.

Elniitsforetagets anldggningar

Elnitsfiretaget drar mot engingsavgift fram erforderliga ledningar till en av elnétsfretaget vald
anslutingspunkt. Elnéitsforetaget dger ledningarna och bestimmer deras lige efter samrad med kunden.
Onskar kunden annan anslutingspunkt, annat lige eller kad kapacitet ombesértjer elnéitsforetaget sddan
atgiird mot sirskild ersitining for de merkostnader som dérvid uppkommer.

Elndtsforetagets ledningar r avsedda for elanslutningen och 6verfdringen av el och fir inte utan
skriftligt tillstind frin elndtsforetaget utnyttjas fr annat dndamal.

Elniitsforetaget har ritt att inom anslutningsfastigheten installera och bibehilla métare jimte annan {Sr
kontroll av férbrukningen erforderlig utrustning, hér kallad métanordningen. Plats for denna véljes av
elnitsforetaget efter samrid med kunden och ska upplitas utan kostnad for elnétsforetaget.
Miitanordningen #r elnitsfretagets egendom eiler upplaten till dennes forfogande och far hanteras
endast av elndisforetaget eller ndgon som detta anlitat.

For kund som énskar annan métning fn den elnétsforetaget tillimpar for kunder inom
schablonberikninpen finns sirskilda bestimmelser om kostnader fSr métare m.m. i ellagen.
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Kunden ska se till att for denne tillginglig métanordning &r latt &tkomlig for elnéitsforetaget.
Elnitsféretagets plomberingar eller andra spirrdon far inte brytas.

Kundens anliggning
Alla forekommande arbeten f)ﬁ kundens anliggning ska utforas enligt elnitsforetagets anvisningar samt

gillande bestimmelser. For arbetets utforande ska, om inte annat foljer av gillande bestimmelser,
anlitas behorig installatér.

Kunden ansvarar for att ha ritt avgifisbestimmande passdel och sikring. Andring av
avgiftsbestimmande passdel eller sikring far ske endast efter elnétsforetagets medgivande.

Inkoppling av kundens anliggning till niitet fir endast utforas av elnditsforetaget.

Fir mitanordningen erforderlig utrustning, shsom mitartavla, métarskip och métarledningar bekostas
och dgs av kunden. Denne ska dven ombesérja och bekosta installation av utrustningen.

Elndtsforetaget har ritt att kriiva att kanden pi egen bekostnad 4ndrar sin anldggning s8 att betryggande
driftférhilianden uppnas och si att gillande bestimmelser uppfylls.

Kunden ir skyldig att pé elnitsforetagets begiran 1&mna uppgift om antalet anslutna apparater och
bruksféremal samt om dessas beskaffenhet och effektbehov.

Kunden fir inte koppla samman elnitsforetagets anliggning med annan krafikélla eller anlaggning om
inte annat avtalats.

Elniitsforetaget eller nigon foretaget anlitat ska efter samrad med kunden ldmmas tilltréde till dennes
anldgening och till mitanordningen,

Elniitsforetaget har riitt att gbra en besiktning av kundens anléggning.

Om elniitsforetaget vid inkoppling eller besikining upptiicker felaktigheter i kundens anliggning, ska
elnitsforetaget underriitta kunden om detta.

En besikining innebir inte att elndtsforetaget Gvertar det ansvar och de skyldigheter som kunden eller
den som utfirt arbete pa kundens anldggning kan ha.

Om clniitsforetaget och kunden kommit verens om att ett komplett femiedarsystem ska finnas inom
nitstationsomradet ska respektive part ha erforderlig kontroll éver femledarsystemet si att funktionen
uppritthlls i rimlig utstrickning. Overenskommelsen kréver ett separat avtal mellan parterna.

Mitning, insamling och rapportering av métvirden samt fakturering

Mitning
Till kunden &verford el registreras av elnitsfiretagets mitare eller av métare som foretaget godkint.

Omfattar miitanordningen elmétare med &verforing av métvirden eller pulser till terminal eller
centralsystem och den dverforda registreringen inte dverensstimmer med elmétarens ska elmiitarens
registrering gilla.

Har part anledning formoda att fel foreligger i méitanordningen ska denne utan oskiligt drdjsmél
underritta andra parten om detta. Kunden har da ritt att pikalla provning av anordningen. Provningen
utfors av elndtsforetaget om kunden godtar det. Kunden har dock riétt att begéira att provningen
kontrolleras eller utfors av opartisk saklunnig,
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43  Vid provning ska mitarens registrering anses godtagbar i det fall avvikelsen inte &r storre dn vad den fir
vara enligt vid var tid gillande foreskrifter. Ar avvikelsen stdrre ska métvérdena réttas och uttaget av el
anses motsvara de rittade virdena.

4.4  Sker provning pi kundens begiran och det di konstateras att matarens registrering &r godtagbar enligt
punkten 4.3 ska kunden ersiitta elniitsforetaget med hdgst de sjilvkostnader som uppkommit for
provningen. I annat fall bekostas provningen av elnitsforetaget. Foretaget ska i forviig informera kund
som begir provning om beriknad kostnad for provningen.

Insamling och rapportering av mitvirden samt fakturering

4.5 Insamling av mitviirden ska ske i enlighet med vid var tid gillande forfattning.

Insamling av métvirden hos en kund ska, om inte noggrannare métning begirs, genomforas vid varje
manadsskifte for kunder vars kép av el ingdr i underlaget for schablonberikning och dagligen for 6vriga
laander. Dirutdver ska métvirden insamlas vid byte av elhandelsforetag, pdbdrjande och avslutande av
elleverans samt vid nyanslutning, permanent frankoppling och byte av matare.

Om elniitsforetaget inte kan genomfora insamling av matvirden enligt ovan ska métvardet istéllet
beriknas i enlighet med vid var tid gillande foreskrifter.

Om inte annat framgér av forfattning ska insamling av métvirden ske vid tidpunkt och pé sétt som
bestims av elndtsforetaget.

Elnétsforetaget fir av kunden ta ut ersiitting for skiliga kostnader som uppkommer i samband med
annan insamling av métvéirden &n ovan angivits, dock med undantag for insamling av mitvérden i
samband med frinkoppling enligt punkten 6.3 nedan.

4.6  Elnitsforetagets skyldigheter att rapportera matvirden regleras i forfattming,

Elniitsfretaget ska senast vid fakturering till kund vars kép av el ingar i underlaget for
schablonberikning informera om f6ljande:

- métarstiillningar vid varje méanadsskifte,

- energiférbrukning under métperioden,

- beréknad arsforbrukning samt

- forbrukningsstatistik per ménad i kWh och i procent av &rsfGrbrukningen for de senaste tretton
ménaderna.

Elniitsforetaget ska efter leveransménadens shut och senast vid fakturering till kund vars kép av el inte
ingar i underlaget f5r schablonberikning informera om timvérden i kundens uttagspunkt, om inte kunden
och elniitsforetaget kommit Sverens om annat. Om faktureringen omfattar mer dn en manad, och
mitsystemet kan leverera mitarstillningar, ska vid rapportering dven mitarstillningar vid varje
méanadsskifte redovisas.

Vid pabdrjad elleverans eller vid byte av elhandelsforetag (paborjande cller Gvertagande av elleverans)
ska elniitsforetaget senast 15 vardagar efter att elleverans pabdrjats/Gvertagits till kund informera om
foljande:

- tidpunkten for pabdtjande eller Svertagande av elleverans,

- orsaken till meddelandet (pibérjande eller dvertagande av elleverans),

- vilket elhandelsfbretag som har avtal om elleverans i uttagspunkten,

- anldggningsidentitet (anl id),

- identitet for nitavrikningsomrade (omrédes id) samt

- métaridentitet,

Tiil beréirda elhandelsforetag sker motsvarande rapportering enligt forfattning,
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Fakturering ska grundas p# insamlade métvirden.

Om sérskilda skiil foreligger far dock faktureringen ske preliminért och baseras pa uppskattad méngd
dverford el. Den uppskattade méngden dverford el ska da faststillas med ledning av kundens tidigare
kiinda forbrukning samt Svriga omstindigheter som t.ex. av kunden uppgivna fordndringar som kan
antas piverka méingden Gverford el.

Vid avstimning av fakturering som har grundats pd uppskattade métvirden (prelimindr fakiurering) ska
avstimningen efter insamling av métvirden (slutlig fakturering) ske med héinsyn tagen till de olika priser
som har tillimpats for den tid avstdmningen omfattar. Om inte sirskilda skal for annan berdkningsgrund
foreligger ska uppskattningen dirvid utforas som om kundens frbrukning foljt kundkategorins normala
forbrukningsménster.

Om inte sirskilda skl forelipger ska fakturering vara grundad pa insamlade métvarden d&
avtalsforhallandet upphér.

Om det vid provning eller pd annat sitt konstaterats att mitanordningen inte fungerar eller om denna
registrerat annan méngd &verford el in den verkliga eller har fel skett vid insamting av métvirden,
uppskattar elniitsforetaget efter samrid med kunden och berdrda elhandelsforetag den méngd el som
dverforis. Uppskattningen ska ligga till grund {or elnétsforetagets fakturering.

Sadan uppskattning far inte ske for lingre tid tillbaka &n tre ar frin det att felet blev kéint av bada
avtalsparterna. Har part uppenbarligen ként till omstindighet enligt forsta stycket utan att underritta den
andra parten om detta fir uppskattning ske for lingre tid.

Har éverford mingd enligt denna punkt uppskattats ska elnitsfiretaget meddela detta senast i samband
med fakturering.

Uppskattad Sverforing enligt punkten 4.8 ska faststillas med ledning av kundens tidigare kénda
mitvirden i uttagspunkten samt Svriga omstindigheter som kan ha péverkat omfattningen av
Overforingen.,

Har den uppskattade dverfSringen i nigot av ovanstiiende fall baserats pa oriktiga antaganden, ska
reglering av det felaktigt fakturerade beloppet ske. Regleringen ska normalt ske vid paféljande
faktureringstilifille.

Betalning och sékerhet

Kunden ska betala fr att vara ansluten till niitet och fir Gverféring av el. Betalningsskyldigheten
omfattar iven dverforing av el som kunden inte kunnat tillgodogdra sig pd grund av fel inom sin anléigg-
ning, eller av annan orsak som inte beror pi elnitsfiretaget.

Om kunden bdrjar att ta ut el i uttagspunkten utan att ha niigot giltigt avtal med ett elhandelsféretag ska
kunden betala fr elen till det elhandelsforetag som elnfitsfiretapet dr skyldigt att anvisa enligt punkten
8.3, enligt de villkor som detta elhandelsforetag tillimpar.

Kundens betalning ska vara elnétsforetaget tillhanda senast pa den i elndtsforetagets faktura angivna
forfallodagen, vilken infaller tidigast 15 dagar efter det att elndtsfretaget avsént fakturan, om inte annat
skriftligen avtalats,

Sker inte betalning i riitt tid har elnétsforetaget ritt att av kunden, fSrutom fakturabeloppet, fordra rénta
enligt rintelagen frén den i fakturan angivna forfallodagen och ersétming for de kostnader som 4r
forenade med drdjsmélet. Hit riiknas fven kostnader for skriftlig betalningspidminnelse samt kostnader
for verkstillighet av betalnings- eller annan fGrpliktelse.
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Om elnitsforetaget har skilig anledning att befara att kanden inte kommer att fullgdra sina
betalningsforpliktelser har elnétsforetaget ritt att begira godtagbar sikerhet eller forskottsbetalning for
fortsatt anslutning och Sverforing.

Siakerhet eller forskott far inte omfatta stdrre belopp én vad som motsvarar sex manaders berdknade
avgifter for dverforing av el.

Har kunden i ett ars tid fran det att sikerhet stélldes eller fSrskottsbetalning forsta gingen betalades i ritt
tid fullgjort sina betalningsfrpliktelser ska den stillda sikerheten dterlimnas respektive kravet pa
forskottsbetalning avbrytas.

Om kunden har stillt sikerhet enligt denna punkt ska deponerade medel placeras pa rintebarande konto,
skiljt fran elnitsforetagets egna tillgangar.

Avbrytande av 6verforing av el (frankoppling) samt dterinkoppling

Férsummar kunden att betala forfallna avgifter, stilla sikerhet eller limna forskottsbetalning och r
forsummelsen inte ringa, fir elnitsfretaget frankoppla kundens anldggning frdn ndtet. Frankoppling far
ocksa ske om kunden gér sig skyldig till annan viisentlig forsummelse enligt dessa villkor och vad som i
dvrigt avtalats.

Innan elnétsfretaget vidtar &tgirder med stéd av bestimmelserna i punkten 6.1 ska kunden beredas
tillfalle att vidta réittelse.

Avser forsummelsen betalning ska kunden ges skilig tid, minst 15 dagar riknat frin anmaning, att betala
innan frinkoppling far ske.

Frinkoppling fir iven ske néir kunden dsidosétter villkor i avtal betrdffande den el som elnétsforetaget
Gverfor till kunden och sidoséttandet medfdr ritt for elhandelsforetaget att begira frinkoppling.
Ansvaret for att ritten till frinkoppling foreligger aligger alltid den som begért Atgérden.

Har kunden, efter frinkoppling som skett enligt forsta stycket, bytt elhandelstoretag far elndtsforetaget
inte vigra kunden aterinkoppling.

Frankoppling fér inte ske for fordran till den del den &r foremdl for tvist.

Aterinkoppling sker forst d4 kunden uppfyllt samtliga sina forpliktelser enligt avtalet samt erséttning for
elnitsforetagets kostnader som fSranletts av dtgérder for frinkoppling och aterinkoppling erlagts.

Upplatelse av mark, m.m.

For utforande och bibehallande av elnétsforetagets anldggningar for dverforing av el inom
elniitsforetagets omrade f6r nitkoncession ska kunden upplata mark i erforderlig mén och limna
elniitsforetaget tilltriide till berdrda fastigheter. Hiri ingdr ritt for elndtsfretaget att underhalla och
reparera anliggningama samt att filla triid och buskar, som utgdr fara eller hinder for anliggningarna.
Skiilig hiinsyn ska dérvid tas till kundens intressen.

Kunden ska erhalla ersiittning enligt gillande forfatiningar och praxis for skador till f6ljd av atgérder
enligt punkten 7.1.

Ar elnitsforetagets anliggningar avsedda uteslutande fér anslutning och Gverforing av el till kundens
anldggning limnas ersdttning endast for tillfilliga skador.

Erséttning ldmnas inte i nigot fall for obetydliga tillfilliga skador.
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7.3

7.4

15

7.6

1.7

8.1

8.2

8.3

8.4

9.1

Kunden fir inte uppfdra byggnad, indra marknivén eller vidtaga andra &tgirder som dventyrar
funktionen eller driften av elniitsfretagets anliggningar.

Om kunden kriver flyttning cller annan dndring av elndtsforetagets anlidggningar, ska elndtsforetaget
medverka till detta om inte viisentligt hinder av teknisk natur féreligger. Av flyttningen eller éindringen
foranledda kostnader ska betalas av kunden.

Om elnéitsforetagets anldggning inte 4r i funktion och inte heller i framtiden ska anvéndas ska
elnitsforetaget pd egen bekostnad avligsna anldggningen om kunden begér det och anldggningen
innebar vasentligt men for denne.

Kunden #r skyldig att pd begiiran teckna servitutsavial eller medverka till att eln#tsforetaget erhéller
ledningsriitt for sina anliggningar samt att verka for att elniitsforetaget till sikerhet for servitutsavtal
erhiller inskrivning i fastigheten.

Innehar kunden fastighet med annan rétt &n dganderitt ska vad som ovan &r foreskrivet gélla i tilldimpliga
delar. Kunden ska verka for att elnétsforetaget tillforsikras samma réttigheter som om kunden varit
dgare till fastigheten.

Byte och anvisning av elhandelsforetag

Enligt ellagen kan ett byte av elhandelsforetag och/eller balansansvarig endast ske den forsta dagen i en
kalendermanad. Det ligger det nya elhandelsforetaget att anméla detta till elnétsforetaget senast
femtonde dagen i kalendermanaden innan bytet avses dga rum.

Om byte av elhandelsforetag och/eller balansansvarig inte skett p& foreskrivet sitt kommer det tidigare
elhandelsforetaget att fortsétta leveransen, respektive balansansvaret att kvarsté pd den tidigare
balansansvarige tills bytet kan dga rum.

Det Alipger elnditsforetaget att efter att anmélan om nytt elhandelsforetag eller ny balansansvarig
inkommit underritta anmilande elhandelsforetag om anmélan 4r fullstindig eller ofullsténdig, Vid
fullstindig anmilan ska elnitsforetaget bekrifta limnade uppgifter samt om anmélan avser nytt
elhandelsforetag ange beriknad arsforbrukning i uttagspunkten. Vid ofullstindig anméilan ska det av
underriittelsen framgé vad som #r ofullstindigt/felaktigt i anmélan.

Om en kund saknar avtal om elleverans med ett elhandelsforetag ir elnitsforetaget enligt lag skyldigt att
anvisa kunden ett sidant (anvisat elhandelsforetag).

Elniitsforetaget ska omedelbart underritta kunden om vilket elhandelsféretag som anvisats och om
kundens mdjligheter att byta elhandelsforetag.

Limnar elnditsfdretaget en anvisning enligt punkten 8.3 till knnden ska elnitsforetaget samtidigt
underratta det anvisade elhandelsforetaget om detta.

Giltighet, dndringar och tilligg

Avtalet giller tills vidare.

Om inte annat avtalats upphér avialet om Overfiringen senast en manad efter skriftlig uppsigning fin
kunden. Om kundens uppsagning sker genom e-post eller telefax fir elnitsforetaget begira att

uppsigningen bekriftas genom en av behérig firmatecknare egenhéndigt undertecknad handling.

En sidan begiran ska gras omgiende. Uppsiigningen anses i sidant fall inte ha skett om inte
bekrifielsen kommit elniitsforetaget till handa fre uppségningstidens utgang,
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9.2  Om intc annat avtalats fir elniitsforetaget dndra sina priser. Vid sddana prisandringar ska elnéitsforetaget
underritta kunden om #ndringarna. S&dan underrittelse ska ske minst 15 dagar fore ikrafttriidandet,
antingen genom ett sérskilt meddelande till kunden eller genom annonsering i dagspressen och
information pi elnitsforetagets hemsida. Med dagspress avses den dagstidning som har stdrst spridning i
den kommun dér verféringen sker.

Prisindringar till foljd av éndrade sérskilda skatter eller avgifter far ske och kan genomftras utan
foregdende underrittelse.

Av efterfljande fakiura ska framg nir prisindring skett samt dennas storlek.

9.3 Vid prisindring fir det nya priset tillimpas med utgdngspunkt antingen frén insamlat métvérde, om
insamlingen sker inom skilig tid fran dndringstidpunkten, eller fran en pé skilig grund uppskattad
mitarstillning.

9.4  Energimarknadsinspektionen #r tillsynsmyndighet enligt ellagen och kan bl.a. utdva tillsyn Sver

elnitsféretagens néttariffer £or Sverforing av el. Vidare kan villkor och pris for anslutning prévas av
Energimarknadsinspektionen.
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